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Overordnet formål
På dette kursus får den studerende dybtgående viden om
centrale tilgange til og perspektiver inden for
forandringskommunikation. Gennem brug af konkrete
eksempler fra forskellige praksisfelter diskuteres en række
forskellige kommunikationsteorier og -metoder, som sætter
fokus på kulturelle, sociale, og psykologiske dynamikker i
organisationer. På den baggrund sigter kurset mod at give
den studerende praktisk, metodisk og teoretisk forståelse
for, hvordan man kan skabe forandring i og mellem
organisationer. Der lægges vægt på, hvordan man kan
arbejde kommunikativt målrettet med interpersonelle,
dialogiske, brugerinvolverende og samskabende tilgange i
forskellige faser af en forandringsproces, herunder at
foretage kritisk analyse af aktørenes magtrelationer og de
relaterede etiske udfordringer.

Uddybende beskrivelse
På kurset undersøger vi grundliggende set, hvordan
kommunikation muliggør og påvirker forandringsprocesser
i offentlige og private organisationer med særligt blik for
kommunikationens kulturelle, interpersonelle og
psykologiske dynamikker.

Pensum
Pensum er anført og tilgængelig på Moodle.

Tilrettelæggelse og indsats
Den samlede studieindsats for den studerende (ECTS-point
omregnet i timer) = 270 timer

Timerne fordeles imellem

• Kursusundervisning: 48 timer
• Forberedelse: 108 timer
• Eksamen: 60 timer
• Eksamensforberedelse: 20 timer
• Andre aktiviteter: 34 timer (semesterstart,

litteratursøgning mv)

Udbudsformat
Undervisningsaktiviteterne foregår som udgangspunkt på
campus. Undervisningen kan være tilrettelagt således at en
eller flere aktiviteter (fx virksomhedsbesøg) foregår andre
steder end på RUC.

Undervisningsevaluering
Forløbet evalueres efter studienævnets evalueringspraksis
https://intra.ruc.dk/nc/dk/for-ansatte/organisering/raad-
naevn-og-udvalg/oversigt-over-studienaevn/
studienaevnet-for-kommunikationsfagene/arbejdet-med-
kvalitet-i-uddannelserne/studienaevnets-
evalueringspraksis/ For dette kursus betyder det, at der vil
være en afsluttende mundtlig og skriftlig evaluering på
kurset. Der vil være mulighed for at få mundtlig feedback på
eksamensopgaven.

Program
Et udførligt undervisningsprogram er tilgængelig på
Moodle.

AASSSESESSSMENTSMENT



Læringsmål
Efter endt kursus kan den studerende:

• identificere, definere og sammenstille centrale
teorier inden for forandringskommunikation,
herunder demonstrere viden om de forskellige
faser af organisatoriske forandringsprocesser

• forstå og kritisk forholde sig til, hvordan
psykologiske, sociale og kulturelle dynamikker i
organisationer påvirker forandringsprocesser

• anvende relevante kommunikationsteorier og -
metoder til at analysere og vurdere
forandringsskabende kommunikation i
forskellige organisatoriske og institutionelle
kontekster

• identificere og diskutere magtrelationer og etiske
problemstillinger i en brugerinvolverende
kommunikationsproces og diskutere de dermed
forbundne kommunikative potentialer og
udfordringer

• udvikle, formidle, begrunde og vurdere
forandringsskabende kommunikationsløsninger i
og mellem organisationer

Prøveform
Individuel skriftlig hjemmeopgave

Hjemmeopgaven skal have et omfang på 28.800-36.000
tegn inkl. mellemrum.
Omfangskravene er inklusive eventuel forside,
indholdsfortegnelse, litteraturliste, figurer og andre
illustrationer, men eksklusive eventuelle bilag.

Hjemmeopgavens varighed er 7 dage inkl. evt. weekend og
helligdage.

Opgaven skal dokumentere, at den studerende besidder en
sikker beherskelse af det danske skriftsprog, herunder
grammatik og sproglig korrekthed.

Bedømmelse: 7-trinsskala

Omprøveform
Samme som ordinær eksamen / same form as ordinary
exam

Prøveform ved særlige
tilfælde

Prøveform og bedømmelses-
kriterier (udmøntet)

Prøven er en individuel, bunden, skriftlig opgave.
Opgaveformuleringen udleveres i slutningen af kurset.

Opgaven skal opfylde alle formelle krav og i bedømmelsen
lægges der vægt på, i hvor høj grad den studerende kan

• udvælge, redegøre for og anvende relevante
teorier, begreber og modeller til at identificere,
analysere og vurdere specifikke organisationers
arbejde med forandringsprocesser og
psykologiske, sociale og kulturelle dynamikker.

• forholde sig analytisk og kritisk reflekteret til de
valgte teorier, begreber og modeller.



• Diskutere forskellige perspektiver på, hvordan
man kan adressere centrale problemstillinger
inden for forandringskommunikation, og hvordan
de forholder sig til hinanden.

• Formulere sig på en fagligt præcis og klar måde
med sikker beherskelse af akademiske normer
for skriftlig fremstilling.

Eksamenskode(r) Eksamenskode(r) : U60301

kkurursusgange:susgange:

Hold: 1Hold: 1

FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 06-02-2024 08:15 til
06-02-2024 12:00

sted 02.1-141 - lille-geo (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )

FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 08-02-2024 08:15 til
08-02-2024 12:00

sted 02.1-141 - lille-geo (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )

FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 13-02-2024 08:15 til
13-02-2024 12:00

sted 42.3-37 - workshop-lokale (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )



FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 15-02-2024 08:15 til
15-02-2024 12:00

sted 42.3-37 - workshop-lokale (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )

FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 20-02-2024 08:15 til
20-02-2024 12:00

sted 42.3-37 - workshop-lokale (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )

FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 22-02-2024 08:15 til
22-02-2024 12:00

sted 42.3-37 - workshop-lokale (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )

FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 27-02-2024 08:15 til
27-02-2024 12:00

sted 42.3-37 - workshop-lokale (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )

FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 29-02-2024 08:15 til
29-02-2024 12:00

sted 42.3-37 - workshop-lokale (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )



FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 05-03-2024 08:15 til
05-03-2024 12:00

sted 42.3-37 - workshop-lokale (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )

FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 07-03-2024 08:15 til
07-03-2024 12:00

sted 42.3-37 - workshop-lokale (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )

FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 12-03-2024 08:15 til
12-03-2024 12:00

sted 42.3-37 - workshop-lokale (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )

FFororandring, dialog og magt (Kandring, dialog og magt (KOMM)OMM)

tidspunkt 14-03-2024 08:15 til
14-03-2024 12:00

sted 42.3-37 - workshop-lokale (20)

Underviser Tobias Raun ( tobiasra@ruc.dk )

FFororandring, dialog og magt - Ekandring, dialog og magt - Eksamen (Ksamen (KOMM)OMM)

tidspunkt 20-03-2024 10:00 til
27-03-2024 10:00

forberedelsesnorm ikke valgt

forberedelsesnorm D-VIP ikke valgt



FFororandring, dialog og magt - Randring, dialog og magt - Reekeeksamen (Ksamen (KOMM)OMM)

tidspunkt 01-08-2024 10:00 til
08-08-2024 10:00

forberedelsesnorm ikke valgt

forberedelsesnorm D-VIP ikke valgt
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